@00 Auftrag zur Verbrauchsdaten-Ermittlung

STADTWERKE SCHWERIN

an die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS), Eckdrift 43-45, 19061 Schwerin

Bitte beachten Sie, dass wir lhnen nur Daten von Verbrauchsstellen zur Verfigung stellen kénnen, die von der Stadtwerke
Schwerin GmbH (SWS) mit Strom, Erdgas und /oder Wérme beliefert werden bzw. wurden.

1. Anschrift des Auftraggebers (Rechnungsanschrifi)

Vorname, Name

Straf3e, Hausnummer

Geburtsdatum (freiwillige Angabe)

Telefon privat (freiwillige Angabe)

[ L [
PLZ Ort

Telefon geschéfilich (freiwillige Angabe)

|
E-Mail-Adresse (freiwillige Angabe)

Energietrdger (Zutreffendes bitte ankreuzen.)

[Istrom [ Fernwarme

Vorname, Name I:lErdgos

2. Gebdudeadresse (falls abweichend von der Rechnungsanschriff)

[

Die Verbrauchsdaten sind fir
folgenden Zeitraum zu ermitteln*:

Straf3e, Hausnummer

| |
PLZ Ort Von*: Bis*:

3. Angaben zu den Anlagen
* Bei einem Mietverhdltnis: aus datenschutz-

Stiick rechilichen Grinden ist eine Einwilligungs-
erklérung des jeweiligen Mieters vorzulegen.

Anzahl der Z&hler im Gebdude**:

** Falls Sie die Anzahl der Zéahler, die der
Verbrauchsdaten-Ermittlung zugrunde liegen,
nicht kennen, wenden Sie sich bitte an unseren
Kundenservice unter 0385 633-1427. Wir

L recherchieren die Zahleranzahl fir Sie und

Zahlernummer (falls bekann) senden lhnen ein preisliches Angebot fir die

Verbrauchsdaten-Ermittlung zu.

Zshlernummer (falls bekannt)

Zghlernummer (falls bekannt)

Falls Sie mehr Zeilen bendtigen, verwenden Sie bitte ein zweites Blatt.

4, Preise (in Euro) fur die Verbrauchsdaten-Ermittlung je Gebéude

1 Zahler 2-10 Zahler ab 11 Zahler
netto brutto netto brutto Der Paketpreis ,2-10 Zahler” erhéht sich mit steigender Zéhleranzahl in
Intervallen von 10 Zahlern jeweils um 10 Euro (11-20 Zghler: 58,00
28,57 34,00 40,34 48,00 Euro brutto, 21-30 Zghler: 68,00 Euro brutto usw.)

Die aufgefhrten Preise beziehen sich auf die Verbrauchsdaten-Bereitstellung fir drei aufeinander folgende Jahre. Die
Bruttopreise beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer in Héhe von 19 Prozent.

5. Beauftragung der Verbrauchsdatenermittlung

Hiermit beauftrage ich die Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) mit der Verbrauchsdaten-Ermittlung fir das oben
genannte Gebdude.

1 X

Ort, Datum Unterschrift des Auftraggebers




Datenschutzhinweise der Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS)
gemdB EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Stand: 08.05.2018

STADTWERKE SCHWERIN

Mit den folgenden Informationen geben wir Ihnen einen Uberblick, welche
personenbezogenen Daten wir von lhnen erfassen, wie wir diese verarbei-
ten und welche Rechte sich fur Sie aus dem Datenschutzrecht ergeben.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persénlich identi-
fiziert werden kénnen. Auf den Schutz Ihrer Daten und die Wahrung Ihrer
Privatsphére legen wir groen Wert.

1. Verantwortlicher for die Datenverarbeitung und Kontakt
zum Datenschutzbeauftragten

Verantwortlich fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im
Sinne der Datenschutzgrundverordnung ist die Stadtwerke Schwerin
GmbH (SWS), Eckdrift 43-45, 19061 Schwerin, Tel. 0385 633-1427,
E-Mail: kundenservice@swsn.de.

Der/Die Datenschutzbeauftragte der SWS steht lhnen fur Fragen zur
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter der E-Mail-Adresse
datenschutz@swsn.de zur Verfigung. Alternativ kénnen Sie unsere Post-
adresse nutzen mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter”.

2. Umfang und Quellen der Datenverarbeitung

lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir ausschlieBlich im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien perso-
nenbezogener Daten: Stammdaten (z. B. Name, Vorname, Anschrift und
weitere Kontaktdaten), Vertragsdaten (z. B. Kundennummer, Zghlernum-
mer), Abrechnungs- und Bankdaten sowie vergleichbare Daten. Welche
Daten im Einzelnen verarbeitet und wie sie genutzt werden, héngt maf3-
geblich davon ab, welche Dienste Sie nutzen (z. B. im Rahmen des Inter-
netangebots) sowie von den jeweiligen von lhnen bestellten Produkten und
Leistungen und weiteren méglichen Kontakten.

In diesem Zusammenhang verarbeiten wir personenbezogene Daten, die
Sie uns bereitstellen und die fir die Aufnahme und Durchfihrung der
Geschéftsbeziehung und der Erfillung der damit verbundenen vertragli-
chen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich
verpflichtet sind. Ohne diese Daten kénnen wir Vertrége nicht abschlieBen
bzw. weiterfGhren, lhre Antrége nicht bearbeiten und Dienstleistungen ggf.
nicht erbringen.

Zuséitzlich verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aufgrund von
Anfragen oder lhrer Teilnahme an Aktionen und Veranstaltungen von
lhnen erhalten oder in zuléssiger Weise aus ffentlich zugénglichen Quel-
len, z. B. aus Schuldnerverzeichnissen, Grundbichern, Handels- und
Vereinsregistern, der Presse und dem Internet gewinnen bzw. von Unfer-
nehmen innerhalb des Konzerns oder von Dritten, z. B. Auskunfteien,
erhalten.

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitung

3.1 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und Vertrags-
abwicklung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist fur die Vertragsanbah-
nung, -durchfihrung und -abrechnung erforderlich.

3.2 Datenverarbeitung _aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs.1 lit. @
DSGVO

Soweit wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbe-
zogenen Daten fir bestimmte Zwecke (z. B. zur Weitergabe von Daten im
Konzern) eingeholt haben, ist die Verarbeitung auf dieser Basis rechtmé-
Big. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Das gilt
auch for den Widerruf von Einwilligungserklérungen, die Sie uns vor der
Geltung der DSGVO ab 25. Mai 2018 erteilt haben. Der Widerruf der
Einwilligung erfolgt fur die Zukunft und berihrt nicht die RechtméBigkeit
der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

3.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO

Wir verarbeiten lhre Daten in zuléssiger Weise zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen. Das umfasst die Nutzung lhrer personenbezoge-
nen Daten auch, um lhnen Produkfinformationen zukommen zu lassen,
MafBnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produk-
ten durchzufthren, um lhnen eine individuelle Ansprache mit mafige-
schneiderten Angeboten und Produkten anbieten zu kénnen, Markt- und
Meinungsforschung durchzufohren bzw. durchfohren zu lassen, in Konsul-
tation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. Schufa, Creditreform)
zur Ermittlung von Bonitéts- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten, insbe-
sondere bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 BDSG, rechtliche
Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Strei-
tigkeiten, Straftaten aufzukléren oder zu verhindern (z. B. Stromdiebstahl),
Adressermittlung durchzufhren (z. B. bei Umzigen), lhre Daten anonymi-
siert zu Analysezwecken zu verwenden. Sollten lhre personenbezogenen

Daten fir einen zuvor nicht genannten Zweck verarbeitet werden, werden
Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariber zuvor informiert.

3.4 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder im &ffentli-
chen Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ und e DSGVO)
Wir unterliegen gesetzlichen Verpflichtungen (z. B. Messstellenbetriebsge-
setz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung lhrer
Daten zur Gesetzeserfillung erforderlich machen.

4. Weitergabe personenbezogener Daten

Wir gewdhren denjenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die diese zur
Erftllung der in den Ziffern 3.1 bis 3.4 genannten Zwecke brauchen. Das
gilt auch fur eingesetzte Dienstleister und Erfillungsgehilfen. Personenbe-
zogene Daten werden an Dritte nur Ubermittelt, wenn dies fir die vorge-
nannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Emp-
féinger personenbezogener Daten kénnen z. B. sein: Versand- und Inkas-
sodienstleister, Finanz- und Steuerbehérden, Polizei und Justizbehdrden
(mit vorliegender Rechtsgrundlage), behardliche Stellen (sofern Ubermitt-
lung gesetzlich vorgeschrieben), Schlichtungsstellen, Versicherungen,
Banken und Kreditinstitute (Zahlungsabwicklung), Marktpartner, Handels-
vertreter, Wirtschaftsprisfer, Internetdienstleister und -agenturen, Mei-
nungsforschungsinstitute, Callcenter- und Druckdienstleister, Entsorgungs-
bzw. Aktenvernichtungsunternehmen, Handwerker (z. B. im Rahmen von
Energiedienstleistungen, Contracting), Anwdlte, Auditoren.

5. Speicherdauer personenbezogener Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten zur Begrindung, Durchfih-
rung, Abrechnung und Beendigung eines Vertrages sowie zur Wahrung
gesetzlicher Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 HGB,
8§ 147 AQ) solange, wie dies fur die Erfillung dieser Zwecke erforderlich
ist. Fir Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung speichern wir
lhre personenbezogenen Daten solange, wie wir ein Uberwiegendes
rechtliches Interesse an der Verarbeitung haben, léngstens jedoch fir die
Davuer von drei Jahren Gber das Vertragsende hinaus.

6. lhre Datenschutzrechte

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17
DSGVO, das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Art. 18
DSGVO, das Recht auf Datenibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO sowie
das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO. Dariber hinaus haben
Sie die Méglichkeit, sich an die zusténdige Aufsichtsbehdrde zu wenden:
Landesbeauftragter fir Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-
Vorpommern, E-Mail: datenschutz@mvnet.de.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilli-
gungserklarung

Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben,
kénnen Sie diese jederzeit widerrufen. Alle personenbezogenen Daten, die
im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall
geléscht bzw. gesperrt. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berihrt.

Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich aus lhrer beson-
deren Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung
Widerspruch einzulegen. Bei Ausibung eines solchen Widerspruchs bitten
wir Sie um Darlegung der Griinde, weshalb wir lhre personenbezogenen
Daten nicht weiter verarbeiten sollten. Im Falle lhres begrindeten Wider-
spruchs prifen wir die Sach- und Rechtslage und werden entweder die
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen die zwingenden
schutzwirdigen Grinde (z. B. Datenverarbeitung erfolgt aus rechtlichen
Grinden) mitteilen, aufgrund derer |hr Widerspruch ausnahmsweise nicht
umgesetzt werden kann.

Selbstversténdlich kénnen Sie der Verarbeitung |hrer personenbezogenen
Daten fir Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit ohne Angabe
von Griinden widersprechen.
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