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Liebe Leserinnen, 
liebe Leser,

IHR KONTAKT ZU UNS 

 
Kundenservice: 
Telefon: 0385 633-1427 
Fax: 0385 633-1424 
E-Mail: kundenservice@swsn.de 
 
Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) 
Eckdrift 43-45 
19061 Schwerin 
www.stadtwerke-schwerin.de 
www.meckpommstrom.de

35 Jahre Stadtwerke  
Wir feiern Jubiläum. 

2  |  Wir sind persönlich für Sie da
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2026 ist für uns ein besonderes Jahr, denn wir feiern 
den 35. Geburtstag. Seit August 1991 sind wir als 
Energie versorger am Markt tätig. Bundesweit beliefern 
wir Privat- und Geschäftskunden zuverlässig mit 
Energie. In Schwerin übernehmen wir als Grund -
versorger die Verantwortung für die Versorgung mit 
Strom, Gas, Wärme, Wasser und Glasfaser-Internet.  
 
Eine hohe Versorgungssicherheit, persönlicher 
 Kundenservice, regionales Engagement sowie 
 nachhaltiges Handeln stehen für uns an erster Stelle.  
In den vergangenen Jahrzehnten haben wir zahlreiche 
Infrastruktur projekte bewältigt, in unsere Erzeugungs -
anlagen investiert und erneuerbare Energiequellen 
 erschlossen, um die lokale Energiewende aktiv 
 mitzugestalten.  
 
Wir freuen uns darauf, auch in den nächsten 35 Jahren 
mit voller Energie für unsere Kundinnen und Kunden  
da zu sein.

willkommen im Frühling! Freuen Sie sich nach dem langen und 
kalten Winter auch über die ersten warmen Sonnenstrahlen, 
das zarte Grün an den Bäumen und die leuchtenden Farben der 
Frühblüher? Die Natur erwacht mit voller Energie wieder zum 
Leben. 
 
Voller Energie steckt auch unser neues Magazin. So erfahren 
Sie zum Beispiel mehr über unsere interessanten Energietarife. 
Mit meckpommSTROM und meckpommGAS sind Sie jederzeit 
bestens versorgt. Der Preisvergleich lohnt sich und ein 
 Wechsel ist schnell und einfach erledigt. 
 
Erfahren Sie im Magazin außerdem spannende Hintergrund -
infos aus der Energiewelt, zum Waldumbau  im Forst Gädebehn 
und wie immer interessante Veranstaltungstipps. Zum Schluss 
wartet natürlich auch wieder ein Gewinnspiel auf Sie. Wenn  
Sie unser Magazin aufmerksam lesen, ist unser kleines Rätsel 
für Sie sicher leicht zu lösen.  
 
Und nun wünschen wir Ihnen viel Spaß beim  
Lesen. Haben Sie eine wunderbare  
Frühlings- und Sommerzeit. 
 
Beste Grüße 
 
Ihre Stadtwerke Schwerin
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Energie für Ihr Zuhause  |  3

meckpommSTROM und GAS. Dafür sorgen wir persönlich. 

Ihre Vorteile  
auf einen Blick:

 
Wir liefern Ihnen Strom und 
 Erdgas zu  fairen Preisen und 
 Bedingungen. 
 
Sie erhalten eine Preisgarantie 
für die  Erstlaufzeit. 
 
Die Erstlaufzeit beträgt  
12 Monate, danach ist der 
 Vertrag monatlich kündbar. 
 
Als regionaler Energie versorger 
 beliefern wir Sie  zuverlässig und 
 verantwortungsvoll. 
 
Wir beraten Sie persönlich  
und  individuell. 
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        meckpommSTROM 

Mit meckpommSTROM treffen Sie 
immer die richtige Wahl. Egal ob 
Ökostrom oder herkömmlich 
erzeugter Strom – für welchen  
Tarif Sie sich auch entscheiden,  
eines ist immer gleich: Sie erhalten  
100 Prozent Service aus Schwerin.  

 

         meckpommGAS
 

Fair, verlässlich und auf Wunsch  
mit  Klimaschutz-Beitrag: Mit 
unseren meckpommGAS Tarifen 
bleibt es bei Ihnen jederzeit 
 gemütlich warm. Welchen Erdgas -
tarif Sie auch wählen, wir sind 
 persönlich für Sie da. 

 

Jederzeit volle Energie.

Ob Frühling, Sommer, Herbst oder Winter, 
wir liefern Ihnen zu jeder Jahreszeit 
verlässlich Energie. Mit unseren beliebten 
Strom- und Gastarifen versorgen wir viele 
Kundinnen und Kunden bundesweit –  
und gerne auch Sie.  
 
Sie profitieren von fairen Konditionen, 
einer zuverlässigen Versorgung und einem 
top Service.  

Persönlicher Service 

Unser Kundenservice 
berät Sie  persönlich und 
individuell. Wir sind für 
Sie da.

Faire Bedingungen 

Wir liefern Ihnen  
Energie zu fairen Preisen 
und transparenten 
Bedingungen.

Zufriedene Kunden 

Mehr als 100.000 Kundinnen 
und Kunden regional und 
 bundesweit vertrauen uns  
seit vielen Jahren.

Ihr verlässlicher Partner 

Wir denken und wir handeln 
verantwortungsvoll, bereits 
seit 35 Jahren. Auf uns 
können Sie sich verlassen.

Sichere Versorgung mit den Stadtwerken Schwerin

© Stadtwerke Schwerin
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          Gut zu wissen 
 
Was ist eigentlich die 
Marktlokation (MaLo-ID)? 
 

Die Marktlokation-Identifikationsnummer 
(MaLo-ID) identifiziert den Ort, an dem 
Strom und Gas verbraucht wird. Sie ist 
 entscheidend für die Kommunikation 
 zwischen dem Netzbetreiber, dem 
 Liefer anten und dem Kunden.  
Außerdem ist sie die Voraussetzung  
für den schnellen  technischen Wechsel  
des Stromlieferanten. Die elfstellige 
MaLo-ID  finden Sie in der Regel auf  
Ihrer Strom- oder Gasrechnung. 
 
 
 

Sie möchten zu meckpommSTROM oder 
meckpommGAS wechseln? Das freut uns 
und wir heißen Sie herzlich willkommen 
bei den Stadtwerken Schwerin. 
 
Ein Lieferantenwechsel ist grundsätzlich 
zu jeder Zeit möglich. Voraussetzung ist 
nur, dass sie sich bei Ihrem bisherigen 
 Lieferanten nicht in einer Vertrags bindung 
befinden. Der neue Vertragsabschluss ist 
schnell erledigt und kann meist online 
 erfolgen. Wichtig dabei ist: Während des 
Wechselprozesses ist Ihre Energie -
versorgung zu jeder Zeit garantiert.  
 
So einfach geht der Wechsel zu uns:  
Wählen Sie Ihren Wunschtarif am besten 
online über den Tarifrechner auf unserer 
Internetseite aus und melden Sie sich bei 
uns an. Die meisten Daten, die Sie dafür 

benötigen, stehen auf Ihrer letzten Strom- 
bzw. Gasrechnung. Dazu gehören Ihre 
 persönlichen Daten, wie Name, Adresse 
und Geburtsdatum, Ihre Zählernummer, 
Ihr Jahresverbrauch, der Name Ihres 
 aktuellen Strom- bzw. Gaslieferanten  
und für Strom die Marktlokation (MaLo-ID, 
siehe Infobox). Falls Sie diese nicht 
kennen, können Sie sich alternativ auch 
weiterhin mit Ihrer Zählernummer 
 anmelden. Wir ermitteln für Sie Ihre  
MaLo-ID beim Netzbetreiber.  
 
Sobald uns Ihre Anmeldung vorliegt, 
 kündigen wir, falls noch nicht geschehen, 
den bestehenden Vertrag bei Ihrem 
 bis herigen Anbieter. Bestätigt dieser die 
 Kündigung, melden wir die Netznutzung 
bei Ihrem zuständigen Netzbetreiber an. 
Wenn der Netzbetreiber der Anmeldung 

4  |  Einfacher Wechsel zu den Stadtwerken Schwerin

So einfach werden Sie Kunde bei uns 

Den Energieanbieter wechseln

zugestimmt hat, erhalten Sie von uns die 
Vertrags bestätigung mit dem genauen 
Datum des Lieferbeginns. 
 
Nach den gesetzlichen Regelungen muss 
der technische Vorgang zum Wechsel 
eines Stromanbieters werktags innerhalb 
von 24 Stunden durchgeführt werden. 
Voraus setzung dafür ist aber, dass  
alle  nötigen Informationen vollständig 
 vor liegen. Beim Wechsel des 
 Gaslieferanten gelten aktuell noch  
längere Fristen. 
 
 

Bei Fragen zu unseren Tarifen oder  
zum Wechselprozess stehen wir Ihnen 
unter der Rufnummer 0385 633-1427 
 jederzeit gern zur Verfügung.

01........ 

Tarif berechnen 

Unser Tarifrechner zeigt Ihnen unsere 
online verfügbaren Tarife an. Geben Sie 
dort einfach Ihre Postleitzahl und Ihren 
Jahresverbrauch ein. 

02 ........ 

Tarif aussuchen 

Wählen Sie Ihren Wunschtarif aus. 
 Anschließend benötigen wir noch 
einige wenige Angaben von Ihnen,  
um Ihre Anmeldung vorzunehmen. 

03........ 

Zurücklehnen 

Um alles Weitere kümmern wir uns. 
Während des Wechselprozesses sind 
Sie ohne Unterbrechung mit Strom 
bzw. Gas versorgt. 

Einfacher und schneller Wechsel in 3 Schritten

Jetzt wechseln: www.meckpommstrom.de • www.meckpommgas.de▼



▼

Das F.A.Z. Institut hat uns in seiner Studie 
„Champions in der Kunden betreuung“  
als Branchensieger ausgezeichnet. In der 
 Kategorie „Stadtwerke“ erhielten wir  
mit vollen 100 Punkten das bestmögliche 
Ergebnis. 
 
Inhalt der Studie war eine umfangreiche 
Analyse zu den Themen Kundenservice 
und Kundennähe. Dafür wurden Millionen 
Onlinedaten von mehr als 16.000 

 Unternehmen im Zeitraum Juli 2023 bis 
Juni 2025 ausgewertet. 
 
Ausgezeichnet wurden die Unternehmen, 
die sich durch einen sehr guten Kunden -
service hervorheben und besonders 
 positiv wahrgenommen werden.  
Durch geführt wurde die Studie vom  
F.A.Z.  Institut in Zusammenarbeit mit der 
Analyse- und Beratungs gesellschaft 
 Service Value GmbH. 
 

Wir sind Champion in der Kundenbetreuung

Ausgezeichneter Kundenservice  |  5
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50 Euro Freunde-Bonus:   
Freunde werben lohnt sich.  
Empfehlen Sie uns weiter und sichern Sie sich Ihre Prämie. 

Mehr erfahren:

%
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Wir freuen uns sehr über die 
Auszeichnung, denn ein guter Kunden -
service liegt uns seit nunmehr 35 Jahren 
sehr am Herzen. Kundinnen und Kunden 
und alle, die es werden möchten, landen 
deshalb auch nicht in irgendeinem 
Callcenter, sondern direkt bei uns –  
den Stadtwerken Schwerin. 
 
Ob telefonisch, online oder auch vor Ort 
in unseren Schweriner Kundencentern: 
Wir beraten Sie jederzeit ausführlich  
und persönlich zur Versorgung mit Strom 
und Gas. 
 
Mehr Informationen zur Studie und zu 
 unseren Serviceangeboten finden Sie auf 
unserer Internetseite unter 
 
     www.stadtwerke-schwerin.de 

Ausgezeichneter  
Kundenservice

Jederzeit für Sie da: 
Unser Kundenservice 

▼

0385 633-1427 

kundenservice@swsn.de 

Stadtwerke Schwerin GmbH (SWS) 

Eckdrift 43 – 45 

19061 Schwerin



Gemeinsam stark  
für den Klimaschutz
Arbeit, Familie und ökologisches Engagement vereinen – das konnten 
 Mitarbeitende unseres Unternehmensverbundes Ende des vergangenen 
Jahres im Forst Gädebehn in der Nähe von Schwerin tun. Wie in vielen 
 anderen Wäldern kommen auch in diesem Waldgebiet zahlreiche 
heimische Baumarten mit den klimawandelbedingten Herausforderungen 
wie langen Dürreperioden und heißen Temperaturen im Sommer nicht 
mehr zurecht. Deshalb haben wir hier erneut ein Projekt zum Waldumbau 
unterstützt. Dabei ging es um die Aufforstung mit Baumsorten wie 
 Traubeneiche, Rotbuche oder Esskastanie, die im Vergleich zu anderen 
Baumarten klimaresistenter sind. 
 
Im malerischen Winterwald setzten unsere Mitarbeitenden 7.200 neue 
Setzlinge in die Erde. Tatkräftig unterstützt wurden sie dabei von ihren 
Familien und der Landesforst MV. Die fleißigen Waldarbeiter hatten 
bereits am Vortag Pflanzlöcher vorbereitet, sodass der gefrorene Boden 
nicht zum Hindernis wurde. 
 
Unser herzlicher Dank gilt auch unseren Kundinnen und Kunden in den 
Tarifen mit Klima-Beitrag. Gemeinsam mit uns beteiligen sie sich aktiv  
mit jeder verbrauchten Kilowattstunde an wichtigen ökologischen 
 Projekten wie diesem.

Bei uns hast Du die Chance in acht verschiedenen 
Ausbildungsberufen durchzustarten. Während der 
Ausbildung wirst Du in vielen abwechslungs -
reichen Bereichen eingesetzt und ausgebildet. 
Dabei stehen Dir 32 Ausbildungsbegleitende zur 
Seite. Interessante Seminare und Projektaufgaben 
sowie eine optimale Prüfungsvorbereitung 
runden Deine Ausbildungszeit ab. Bei   
Teamevents und Veranstaltungen lernst Du  
die Mitarbeitenden von einer anderen Seite 
 kennen. Als Auszubildende oder Auszubildender 
bei uns kannst Du den öffentlichen Nahverkehr  
im  Schweriner Stadtgebiet kostenlos nutzen. 
 
Klingt interessant? Dann schau doch mal auf 
 unserer Homepage oder unserem Instagram-
Kanal vorbei! Du möchtest uns praktisch erleben? 
Dann bewirb Dich gerne um ein Praktikum. 
 
     www.stadtwerke-schwerin.de/karriere

Wusstest Du schon?

6  |  Im Einsatz für unsere Natur

▼

© Stadtwerke Schwerin  
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Veranstaltungen  |  7

In wenigen Tagen dreht sich im Schweriner Sieben Seen Center wieder alles rund 
um die Themen Energie, Bauen, Wohnen und Umwelt. Von der Energie beratung 
über hochwertige Bauelemente bis hin zur Realisierung von Solar anlagen sind 
viele Themen vertreten, die zu einer Ent lastung von Klima und  Umwelt 
beitragen. Auch wir sind als langjähriger Partner der Energiesparta ge  wieder mit 
dabei. Unter dem Motto: „Jederzeit ein gutes Gefühl. Energie für Ihr  Zuhause.“ 
informieren wir rund um die Energieversorgung mit Strom und Gas.  
Alle Informationen zu den Energiespartagen finden Interessierte auf unserer 
Website unter www.stadtwerke-schwerin.de. Kommen Sie vorbei. Wir freuen uns 
auf zahlreiche Besucherinnen und Besucher sowie viele persönliche Gespräche. 

Donnerstag, 23. April 2026                   9 bis 19 Uhr 
Freitag, 24. April 2026                            9 bis 19 Uhr 
Samstag, 25. April 2026                         9 bis 18 Uhr 
 
Sieben Seen Center, Grabenstraße 1, 19061 Schwerin

Energietag MV

Wollten Sie schon immer wissen, wie ein modernes Heizkraftwerk 
funktioniert? Dann besuchen Sie uns am kommenden Wochenende an 
 unserem Energiestandort Schwerin Süd. Im Rahmen des diesjährigen 
 Energietag MV öffnen wir hier unsere Türen und ermöglichen allen 
 Interessierten einen Einblick hinter die Kulissen. Neben spannenden 
Kraftwerksführungen und Informationen rund um die Schweriner 
 Energieversorgung wartet auf Sie ein buntes Familienprogramm.  
Mit unserem energiegeladenen Puppentheater, verschiedenen  
Spiel- und Spaßstationen sowie einer Hüpf-
burg freuen wir uns auf viele große und 
kleine  Besucher. Für das leibliche Wohl ist 
 natürlich gesorgt. Schauen Sie gern vorbei.

Samstag, 25. April 2026                         10 bis 16 Uhr 
 
Energiestandort Süd, Pampower Straße 50, 19061 Schwerin

Stadtwerke-Strandfest in Schwerin

Spiel, Spaß und gute Laune – all das erwartet Sie am letzten Juni-
 Wochenende am Zippendorfer Strand in Schwerin. Wir laden Groß  
und Klein wieder zum großen Familienfest vor der schönen Kulisse  
des  Schweriner Sees ein. Kommen Sie vorbei und genießen Sie  
die  sommerliche Stimmung am Strand, kulinarische Köstlichkeiten,  
sportliche Aktivitäten und unterhaltsame Acts auf unserer   
Stadtwerke-Bühne unter Schwerins größtem Sonnenschirm.  
Das Fest-Programm finden Sie demnächst auf unserer Internetseite: 
 
     www.stadtwerke-schwerin.de/veranstaltungen

Samstag, 27. Juni 2026                           ab 11 Uhr 
Sonntag, 28. Juni 2026                           bis 15 Uhr 
 
Zippendorfer Strand in Schwerin

Energiespartage im Sieben Seen Center  

▼
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